por Eduardo Coelho

nguanto um comatar nove naa fizer sua

primeira venda ele fica suscalivel de
dasistir da profissdo. Alento a esse particular,
cerla vez, a pedido de um correlor de minha
equipa - gue sinda ndo havia realizado sua
primeira venda - dispus-me 8 acompanha-io
no atendimenio a um cliente. Pedi, entio, qua
o correlor contasse \udo sobre o clients, sua
familia e o tipo de Imével desejado. Segundo
ale; 0 cliente quena uma casa Wémea no bair-
ro da Butantd & que ndo fosse financiado pelo
BNH {Banca Macional da Habitagdo), Nague-
la época, o BNH estava iniciando & as
pess0as, nio acostumadas @ CoMmegEo mona-
taiia, tnham muita cautela,

Perguntei o motiva da preferéncia por
uma casa no Butantd e 8 resposta foi que o
cliente, o Sr, Arthur, quaria ficar perto da mae
dele. Estranhel multo & pergunis se néo se-
nia perto da casa da mae dela "Naol E perto
da mae dele”, confirmou o cometor, Apos 5e-
pararmos as fichas, fomos atendé-los - um jo-
vem casal de gaiichos multo comunicativo e
com fihos entre 10 & 15 anos

Mo primedro imdvel, o casal achou o ving
muitn pequend. Assim sendo. disse-lhes gue
[riamos ver outra casa, na mMesma regiao, que
possifa um living maior, porém comented
‘Pena que a casa gue visiter ontem 2 farde
seia na Jardim Aeroporto, pois tem um living
de mais ou menos Bm por 4,5m" No segun-
do, & gue ndo agradou fol o quintal, Serrindo
comental gue-a casa oo jardim Asroparto t-
nha um quintal de 5.5m por 20m. Na prixima
caza os quarics foram considerados peque-
nos. Somi sem dizer neda, entdo a senhora
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indagou se a tal casa também linha dormitorics
grandes. Respondi-he que ndo 50 eram grandes
COMO possUiam armaros embutidos em Cerajeira
g gavelsiros, "Mas ndo adianta nada, pois além
e nfo ser no Butantd, trata-se de um sobrado’,
completal.

Vimos mais duas casas & encerramaos a5 visk
tas [nformanda-hes que Raviamos entendido o
que queriam, mastret-hes o fichdrio com mais de
& mil imévels e pronfiliquai-me a selecionar aigu-
mias. Porém, & cliente disse: "Sr. Coelho, fiquel cu-
riosa e gostaria de conhecer a tal casa”. Informes-
fhe que o proprietdrio somente & venderia pelo
BNH. “E 56 para matar a curiosidade’, disse, O
marido, abé aquebe momento jovial e comunicat-
vo, fechou a cara e disse que nao ine. Mo dia s&-
guinte o comretor fod leva-la 8 ao retornar estava
agsustado e feliz e me informou que @ cliente ha-
via adorado & casa & queria mostrar a0 marido;
Deszss ver acompanhal a visila,

O marido continuava calado e de cenho fran-
zido: Instrui o cometor a ficar calado, pois se ak-
guém tinha chance de fazer aquela venda sena a
esposa. Ela entrou e comecou a mostrar a tasa
com grande enfusiasmo. Na pare superior ressa--
{ou o5 detalihes das janelas, inclusive os caixihos
de aluminio. Entdo abri 4 boca pela primeira vez
dizendo que os calxihos ndo eram de aluminio,
mas sim de fere. A esposa do Sr, Arthwr afirmou
que a informagao havia sido dada pekd corelor
de plantdo. Pedi desculpas & expliquel que ales
haviam sido pintadeos com tinta de aluminio, o gue
talvez tivesse induzdo a0 am. Quando & esposa
ia gair do quarlo o clienls manifestou-se pela pri-
meira vez, dizendo que havia gostado de mim. In-
daguel-lhe o motivo & ele disse: "0 senhar falou

gue o cailho é de fermo, mas poderia ler se
omitido. Por isso, gostaria que o sanhor me
dissesse 58 N0 & UM Mau Negocio comprar
uma casa pelo BNH"

Como ele quers comprar uma casa de
aproximadamenta Cr§ 90 mithdes (em lomo
de RS 100 mil), expliqued-ihe que se dispu-
sezse de cercy de CrS 40 milhes para dar
de enirada 8 nao tivesse uma aplicacio me-
lhor para o sau dinheir, realmente valla 8
pena COMEIar & prazo 8 Sem CoMmecio mone-
téria. Porém, 58 ele vessa oulras opeoes par
agiicar o dinheiro, seris melhor comprar pelo
BMH & pagar Crd T8 milhiies, pois por ser uma
venda 4 visia o proprieténio estava pedindo
UIm praco mencr.

O Sr, Arthur entio retrucou gue um ami-
go the havia dito que ao adquirir um imovel
pelo BNH ele acabaria pagando, no final, o
dobiro do valor por causa de Comecan maone-
taria. Em resposta [he disse: “Senhor Arthur,
conheca mel negdcio e tenho carleza de que
nAo custard o dobeo”, Espantado, perguntou-
mie quantn emdo custaria; "0 tripko, mais ou
menos”, respondl. “Credo!” - disse o clients -
*a o senhor ainda acha qua pode ser um bom
negoco?” Apresentar Meus argumenios ques-
{ianando-o 58 o valor do aluguel pags por ele
nos Oifimes dez anos nio seria suficiente para
pagar o preco do imével naquela época O
senhor Arthisr respondeu-me que 54 0 que aie
pagou no dltima ano era muils mais-do que a
casa custava hé daz anos, Entdo, o cliente que
queria uma casa térmea no Butanid, que ndo
fosse pelo BNH, acabou comprando um so-
brado no Aeroporto, pelo BNH.



